ZASADY | ZAKRES UDZIELANIA NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ
| SWIADCZENIA NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

1. Do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego uprawniona
jest kazda osoba fizyczna, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawne;.
Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodpfatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;.
Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej nieodptatne
poradnictwo obywatelskie.

2. Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umoéwieniu terminu wizyty.
Wizyte w punktach mozna zgtosi¢ w nastepujacy sposob:
e telefonicznie pod nr tel. 881 008 140, czynnym od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00 — 15:00
e e-mailem na adres: rejestracjanpp@powiat.gostyn.pl
e przez internet na stronie: https://powiatgostynski.npp-24.pl/

3. Kobiecie, ktéra jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscia.

4. Nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego udziela sie osobie uprawnione;j
osobiscie, z wytgczeniem uzycia srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, z zastrzezeniem pkt 6.

5. Osobom, ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie mogg stawi¢ sie w Punkcie osobiscie, oraz
osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011
r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana
nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, rowniez przez
zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych osob lub w miejscu wyposazonym w urzadzenia
ufatwiajgce porozumiewanie sie z osobami doswiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu sie lub w miejscu,
w ktérym zapewnia sie mozliwos¢ skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego.

6. Osoby, o ktérych mowa w pkt 5, ktére zgtoszg uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego sktadajg Staroscie Gostynskiemu, w formie papierowej lub elektronicznej,
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 1, wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajgcych oraz dostepnych
dla tej osoby $rodkdéw porozumiewania sie na odlegto$¢. Osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej lub
swiadczagca nieodpfatne poradnictwo obywatelskie, po otrzymaniu od Starosty Gostyhskiego drogg
elektroniczng oswiadczenia i danych kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa sie z nig w umoéwionym
terminie.

7. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:
— poinformowanie osoby fizycznej o obowigzujgcym stanie prawnym, uprawnieniach lub obowigzkach,
— wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,
— sporzgdzenie projektu pisma, z wylgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym,
— nieodptatng mediacje,
— sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu.
W ramach nieodptatnej pomocy prawnej mozna uzyskac¢ takze wsparcie zwigzane z rozpoczeciem prowadzenia
dziatalno$ci gospodarcze;.

8. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie polega na udzieleniu potrzebujgcemu wsparcia w zakresie
przygotowania planu rozwigzania problemu, poinformowania go o przystugujgcych mu uprawnieniach oraz
0 spoczywajgcych na nim obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu.
W razie potrzeby, sporzadza sie wspdlnie z osobg uprawniong plan dziatania i wspomaga jego realizacje.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych, z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuije
réwniez nieodptatng mediacje.

9. Kazda osoba uprawniona, po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim, ma mozliwos¢ przekazania anonimowej oceny o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim.

W tym celu nalezy osobiscie wypetni¢ czes¢ B karty pomocy, obejmujgcg opinie osoby uprawnionej i umiesci¢
ja w zamknietej, nieprzezroczystej i oznakowanej urnie, znajdujgcej sie w punkcie.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodpfatnym poradnictwie oraz
edukaciji prawnej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 294 ze zm.), rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 21 grudnia 2018 r.
w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2492).
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